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O QUE E A PRIVACIDADE?

A Universidade Carnegie Mellon solicitou que pessoas de diferentes
faixas etarias desenhassem o que privacidade significa para elas.

— :
No one come in when | am in the bathroom! By Sydney, age 7 Your room is private. By Alexia, age 11
7 anos 11 anos



O QUE E A PRIVACIDADE?

A man and his dog companion take a walk to get away from everyone and have time

up and leave. Paula: age 62

Privacy means being unable to be identified. By Ahnl, age 20

20 anos 31 anos 62 anos
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O QUE E A PRIVACIDADE?

|
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https://www.youtube.com/watch?v=uHZs3ADb6RQ
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https://www.youtube.com/watch?v=uHZs3ADb6RQ

POR QUE ME PREOCUPAR COM MINHA
PRIVACIDADE?

GARANTIR EXPRESSAO LIVRE ASSEGURAR LIMITES PARA ASSEGURAR A NAO
E DESENVOLVIMENTO DA ATUAGAO PUBLICA E PRIVADA, DISCRIMINACAO E/OU
PERSONALIDADE BEM COMO BARREIRAS SOCIAIS MANIPULACAO

PERMITIR PODER DE MUDAR E TER
ESCOLHA E CONTROLE SEGUNDAS CHANCES



ECONOMIA DIGITAL

‘Quando algo e de graca, o produto
e vocé”

A maior atencao dos consumidores sobre
o0 assunto faz com que a reputagao de
uma marca dependa, hoje, de
preocupacdes transparente com a
protegao a privacidade e aos dados
pessoais. E por isto que vemos empresas
iInvestindo em publicidade dirigida a esse
tema.
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JORNADA LEGISLATIVA

Lei 12.737/2012 General Data Protection PEC17/2019
Lei Carolina Dieckman Regulation/2016 Protec¢ao constitucional
O ‘e\ O )

Lei12.965/2014 Lei13.709/2018
Marco Civil da Internet LGPD







PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

Quando a lei se aplica?

Juridica Natural

o ———————————— - —

A ———————————— -
o ———————— - ——

N ———————————— -

----------------------------------------------------

Tratamento realizado, dados pessoais
coletados ou de pessoas localizadas em
territorio brasileiro

----------------------------------------------------

o ——————— - —
N ——————————————— -




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

O que € um dado pessoal?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

<
Fe

__________________________________________________________________________________________________________________________

Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Dado pessoal SENSIVEL: origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato
OU a organizacao de carater religioso, filosdfico ou

politico, saude ou vida sexual, genético ou biométrico.




PRINCIPAISASPECTOSDALGPD

O que significa tratar dado pessoal? S
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PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

Sobre quem é a LGPD?

TITULAR

Pessoa natural a
guem se referem os
dados pessoais

objeto de
tratamento
)

CONTROLADOR
Responsavel pelas
decisdes referentes
ao tratamento

OPERADOR
Realiza o tratamento
em nome do
controlador

N

&/

ANPD
Autoridade
responsavel por
zelar, implementar
e fiscalizar o

cumprimento da
LGPD

@ —©

ENCARREGADO
Ponto de contato
entre titulares,
controlador e ANPD




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD o

O gque orienta o tratamento de dados pessoais?

Adequacao
O tratamento feito com os
dados pessoais deve ser

compativel com a finalidade
informada

Finalidade

Dados pessoais somente podem
ser tratados para os propositos
previa e explicitamente
informados ao titular

Transparéncia

Os titulares dos dados devem
sempre receber informacaoes claras,
precisas e verdadeiras a respeito
das atividades de tratamento
realizadas

Necessidade

Somente devem ser tratados os
dados pessoais que sejam

imprescindiveis para a realizagao Accountablllty
da finalidade informada Demonstracao da adocao de medidas
previamente, sem excessos eficazes e capazes de comprovar

cumprimento da lei e eficacia das medidas

Outros principios: boa-fé, livre acesso, qualidade dos dados, seguranca,
prevencao, nao discriminacao




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

O que justifica o tratamento?

Consentimento
(regra geral: livre,
informado, inequivoco)

Obrigacdo legal

il Interesse legitimo do
ou regulatoria

controlador/terceiro

Execucdo de
politicas
publicas

Protecdo do
crédito

Estudos por
orgdos de
pesquisa

Protecdo da
vida

Execucdo de

Contrato da

Exercicio regular de
direifos, em processo
judicial, administrativo ou
arbitral




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

Quais sao os direitos dos titulares?
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: . Correcao de dados Informacdes sobre o
Confirmacao da : : .
P Acesso aos dados iIncompletos, inexatos compartilhamento com
existéncia de . :
ou desatualizados terceiros

tratamento

i

Portabilidade

¥

S—

Anonimizac¢ao, bloqueio

T . Eliminagao Oposicao ao tratamento
e eliminacgao

o o

. Informacao sobre ndo i .
Revogacao do s Revisao de decisdes
fornecer o

consentimento . automatizadas
consentimento




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

Quais sao os direitos dos titulares?

Access requests and right-to-erasure requests are the
most common DSRs across firms, with at least two-thirds

Requisicoes devem ser atendidas, via de receiving them

regra, imediatamente
Types of DSRs received in past year

72%

Access requests

Requisicoes podem ser enviadas ao
é Right-to-erasure requests
\

66%

controlador e ANPD, e, ainda, as
autoridades de defesa do consumidor e

]
&

Rectification requests

J u d ICl a r I o Do-not-sell requests 28%
. Processing restrictions and objections _ 24%
Direitos d eye M ser exp ressq mente bt portabilty requests - o
informados aos titulares
None - 1%
/ \ Unsure - 6%

Direitos devem ser exercidos E]

g r a t u Ita m e n te R2: Which types of data subject requests has your organization received over the past year?

| IAPP-EY Annual Privacy Governance Report 2021 Data Subject Requests 64

Fonte: https://iapp.org/resources/article/iapp-ey-annual-privacy-governance-

report-2021/



https://iapp.org/resources/article/iapp-ey-annual-privacy-governance-report-2021/
https://iapp.org/resources/article/iapp-ey-annual-privacy-governance-report-2021/

EXERCICIOS
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QUESTOES

Vocé prestou atencao?

Sigho do zodiaco € dado pessoal?

Valor de salario é dado pessoal sensivel?

CNPJ é dado pessoal?

[ Preciso sempre pedir o consentimento do titular para tratar seus dados pessoais? J




AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD
ANPD - Funcdes detalhadas

= = PREVENGA
= cAo
_ ' « Advertir, identificando
ORIENTACAO providéncias a serem MONITORAMENTO
tomadas
* Sugerir realizagao de  Solicitar regularizacao « Levantar informacdes
treinamentos de atividade, com para tomada de
* Disponibilizar determinacéo de decisdes por duas vias:
ferramentas de prazo  Relatdrio de ciclo
autoavaliagao de « Elaborar plano de de
conformidade e de conformidade (com monitoramento
avaliagao de riscos objeto, prazo, acdes e « Mapa de temas
. Recqmendar padroes critérios de orioritarios
técnicos acompanhamento de

resultados)




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LGPD

Quais as penalidades aplicaveis?

Sancoes Administrativas

~
S~
N,

~~.

REPUTACIONAIS
Publicizacao da infragcao
apos a sua confirmacao

ADMOESTATIVAS
Adverténcia, com
indicacao de prazo para
adocao de medidas
corretivas

RESTRITIVAS

Blogueio e Eliminacao dos dados
pessoais, suspensao do banco de dados
ou do exercicio da atividade, proibicao
parcial ou total do exercicio de /
atividades. Y

Multa simples de até 2%
do faturamento da
empresa ou multa diaria,
limitada a R$50 milhoes
: por infracao




SANCOES ADMINISTRATIVAS

Parametros e critérios

PARAMETROS E CRITERIOS PARA
A DEFINICAO DAS SANCOES

l Gravidade e a natureza das infracdes e dos direitos pessoais afetados
Boa-fé, vantagem auferida ou pretendida e condigdao econémica do infrator
Se h3 reincidéncia especifica e/ou genérica

Grau do dano e se houve cooperagao do infrator

Adocdo de mecanismos de minimizacao do dano, politica de boas praticas e
governanc¢a, medidas corretivas

o— o — o — o — o

Proporcionalidade da gravidade da falta e a intensidade da sancao




1° PROCESSO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR DA ANPD

) 4 )

21.01.21: OQuvidoria da 20.01.22: Coordenacao-Geral .
ANPD recebe denuncia de Fiscalizacdo/ANPD elabora 06.07.23: ANPD julga que a
do MP de que a Telekall Nota Técnica 1 (procedimento Telekall ndo tinha base legal
estaria ofertando a preparatorio), que nao foi para tratar os dados pessoais
candidatos das respondida. Pela inércia do (incompatibilidade das
eleicdes municipais agente de tratamento, opinou finalidades e cuidados com Aplicacao de multa
listagem de contatos pela instauragcao de legitimo interesse) e deixou
de WhatsApp dos processo administrativo de indicar Encarregado. «  R$7.200 pela
eleitores de Ubatuba. sancionador. auséncia de base
" Y, " Y,
« R$7.200 por nao ter
} respondido as
solicitagcdes da
ANPD
68'%: ANPD ofICIah /M A:uto de\ /06.07.23 : ANPD entende que é\ « Adverténcia pela
empresa para InfragaoAS _ uma infragcéo “leve” (sem danos auséncia de
requisitar aponta ausencia e impactos aos titulares). Foi indicacdo de
informagdes. Apos de base legal, aplicada multa simples, pois a Encarregado
receber resposta mapeamento, falta de base legal é violacdo da
negativa sobre o envio de espinha dorsal da LGPD e o
tratamento dos dados, relatério de tratamento tinha finalidade
a ANPD enviou outro impacto e econdmica. Para a auséncia de
oficio solicitando as indicagdo de Encarregado foi cominada pena

: x de adverténcia.
k informacdes. / Kencarregado./ k /
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PROGRAMA DE GOVERNANCA
EM PRIVACIDADE




PRINCIPIOS

EDUCACAO

Conscientizar todas as
pessoas que trabalham
Nno cartorio com
intencao de criar cultura
de protecao de dados
pessoais

Tornar processos mais

eficientes, ampliando a

qualidade dos servicos
prestados

TRANSPARENCIA

Uso de dados pessoais
limitado ao extremamente
necessario para atender os
propodsitos da instituicao e
interesses dos titulares de

dados

Acesso aos dados pessoais
apenas quando
imprescindivel e
eliminacao de dados

Transparéncia com desnecessarios

todos os titulares cujos
dados pessoais sejam
tratados pela
instituicao




FASES DE IMPLEMENTACAO

Avaliar nivel de
maturidade em
privacidade e protecao
de dados pessoais da
instituicao a fim de
direcionar os principais
pontos de atencao (e
ordem de priorizacao)
na implementacao do
Programa de
Governanca
em Privacidade.

Avaliacao Inicial

Governanca

Sugerir cenarios e
elaborar
documentos para
a estruturacao do
Programa de
Governangcaem
Privacidade da
instituicao.

Conscientizacao

Disponibilizar
treinamentos e materiais
de conscientizacao para

aculturamento de
colaboradores da
instituicao sobre o
Programa de Governanca
em Privacidade e
cuidados no tratamento
de dados pessoais.

Reavaliar nivel de
maturidade em
privacidade e protecao
de dados pessoais da
instituicao apos
implementacao do
Programa de
Governanca
em Privacidade e
sugerir
novos planos de acao,
conforme aplicavel.




DOCUMENTOS

Doc auxiliar

de Dados Pessoais Cuia de Protecao de
Dados Pessoais

Politica Geral de Protecao

Politica

Registro das Atividades
de Tratamento
(Mapeamento)

Registro

Procedimento de Procedimento de
Manuseio, Procedimento de Atendimento as
Compartilhamento Resposta a Incidentes de Requisicdes de
Armazenamento e Seguranga Exercicio dos Direitos
Descarte dos Titulares
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Aviso de privacidade Aviso de privacidade
interno externo




IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

Guia de Protecao de
Dados Pessoais

GUIA LGPD

PROC DE CONFORMIDADE EN
PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS Pt
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Tabelio d

Guércio
Ay Az A

Registro das Atividades de
Tratamento (Mapeamento)
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o de Dados

acdade

1530 abawxo:

DIAGNOTICO

¥
Registro Avisos aos Procedimentos
titulares
Politica Geral de
Registro das
de Dados - Manuseio,
A#::d“ de Poliica de Compartihamento,
(Mapeamento) Extema e Descarte
T 1
Procedmento de
Politica de Respostas a
Privacidade Incidentes de
Interna Seguranga
] I
to para




IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

Procedimento de Manuseio,
Compartilhamento
Armazenamento e Descarte

Aviso de privacidade
externo

AGENDAMENTOS FIRMAS - NOTAS - PROTESTO = O CARTORIO = FALE CONOSCO - BLOG DO DG

ANEXO | - Bases Legais

Possibilidade de P
Trstamecto Politica de privacidade
. tratodos lavrar
| o pecns

escriturs,
notarial ou registro;
Dadas Pessoais
tratados para

proceder com o
reconhecimento de

PROCEDIMENTO DE MANUSEIO

PROGRAMA DE CONFORMIDADE
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

ocdes judicias /oy AVISO DE PRIVACIDADE

exercicio do direito pode contra  Instituicdo.
decorrer, ainda, de um
contrato.

Uit atuslaacso 06/0% 2022

0 Tabelido de Notas e de Protestos de Letras e Titulos de ltaquaquecetuba - SP,
gy visando manter uma relacdo de confianca e transparéncia com quem se relaciona,
2 e em conformidade com a legislagdo que trata sobre privacidade e protecio de
dados pessoais, incluindo a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados

Fevereiro 2022




IMPACTOS DA LGPD NO
CARTORIO




IMPACTOS DA LGPD NO CARTORIO

Visao Geral

O@O

Elaboracao de estrutura de
governanca: Encarregado,
Comité de LGPD

M- &
d_l
Revisao de contratos com

terceiros com quem dados
pessoais sao compartilhados

Registro das atividades de
tratamento de dados; Elaboracao,
Publicacao e Monitoramento de
atendimento dos documentos do
Programa de Governanca em
Privacidade

7
0

Elaboracao de relatérios de
impacto para atividades que
POSsam gerar risco aos titulares

Adequacao de ferramentas e
eliminacao de dados pessoais
desnecessarios

Realizacao de treinamentos
especificos e gerais sobre
protecao de dados pessoais € o
Programa de Governanca em
Privacidade




IMPACTOS DA LGPD NO CARTORIO
Atencao!

e

’ ~ ,’ ------------------ S ,’ ---------------------- \\

,/ \\ ,/ \\ ,/ I d' \‘ ,/
| . 1 1

l Confirmar a i! Comunicar i! nq L:Ceapr)’osses?\jglre |
1 ° ° 1 11
: |dgpt|dade do ii dados pessoais ii caminho pelo qual !
I solicitante antes | ~oenas via i 5 brEbrio o
1 . 1
| do envio de ii canF;is oficiais ii solicithtFe, ossa i
i qualquerdado ] S X X ¥
. | i! do cartorio 1! obter os dados H
: pessoa i i . 1
\ n n pessoais JA
\\~ ____________________ ,I, \\~ __________________ ,/, \\N _____________________ ’/' »
T Comoart har S T SN o7 ~ ,
/ partl ar \ / \ 4 . < A
i : ! i1 Incluir cl I )

i dados pessoais i Ser | Cluirclausulade i1
) i! ¥ tratamento de H
1 somentecomas || transparentee | : il
| i it dados pessoaisem I
: pessoas i1 claro acercada 1] contratos que X

. 1 . 1

| estritamente E: necessidade de i: envolvam fluxo de ¥
1 s ®

| necessarias, || tratamentode i - ¢ bessoais ¥

. 1 . 1
i ainda que i dados pessoais i enire as bartes i
. \
\._ internamente /v AN P o

S

Informar apenas os
dados pessoais
estritamente
necessarios

N

——————

-

Manter-se sempre
atualizado em
relacao a politicas
e procedimentos
de protecao de
dados e seguranca
da informacao

\\—————————————————’

Armazenar
documentos em
local seguro e que
atenda as politicas
de seguranca da
informacao do
cartoério

o T —

Buscar validacao
do Comité de
LGPD e/ou do

gestor em caso de
duvidas

oo T i ——

o

——————————————————————

-




OBRIGADA/O!

NE
Del Guércio

Tabeliao de Notas e Protesto

Esse material foi preparado para fins
exclusivamente educacionais. O material
ndo constitui posicionamento juridico sobre
tema especifico.
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